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1. 技术的飞速发展
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2. 新信息世界观：三元世界
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• 人工

• 自动化（人工编制规则/机器制造/信息化系统）

• 高效自动化（通过数据分析提升/数据挖掘优化流程/降低错误率/
提高效率）

• 柔性/智能自动化（机器自动学习/智能）
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3. 未来社会展望
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智慧

知识

(鲜活)信息

(大)数据
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未来的工作岗位
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4. 数码鸿沟（Digital Divides）

• Boyd, D. and K. Crawford (2012). "Critical questions for big data: 
Provocations for a cultural, technological, and scholarly 
phenomenon." Information, Communication & Society 15(5): 662-679.

• 对大数据获取与分析能力的差别将导致新的数码鸿沟
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外部接口

总结：从全局看技术，在局部用技术

前端输入

前端输出

处理系统 业务数据库 数据仓库 分析系统 后端输出

外部数据源
自动设备、流水
线、探头、监控
设备、RFID

系统、网站、APP、
自动设备、机器人

通信 因特网、5G、
局域网、Wi-Fi

服务器、客户
端、软件

服务器、DB、
DBMS

微博、社交网
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分布式系统

深度学习、
MapReduce

商务智能、可
视化、报告
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移动互联

模型应用

人工
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谢谢！
Thank you for your attention.

liuyuewen@xjtu.edu.cn

mailto:liuyuewen@xjtu.edu.cn
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